
De bibliotheek helpt je verder tijdens het 
Vragen over...? spreekuur in de Hoeksteen

Hulp met de MedGemak-app 
Met de MedGemak-app regel je online 
gezondheidszaken bij je huisarts of 
apotheek.

Heb je hulp nodig met het installeren, 
inloggen of gebruiken van de app?
De bibliotheek helpt je verder.

We helpen ook met vragen over:
- Taal
- Geldzaken
- Omgaan met de computer of
smartphone
- Digitale overheid
- Of een andere vraag!

Enkele voorbeelden:
- Inloggen en gebruik DigiD
- Rijbewijs verlengen
- Toeslagen aanvragen
- Vragen over formulieren
- Leren computeren

Wanneer kun je langskomen?
We staan iedere dinsdag voor je klaar. 

Je hoeft geen afspraak te maken.

Het spreekuur is van 10.00 - 12.00 uur 
in Buurthuis de Hoeksteen, Amatist 13
1703 AP Heerhugowaard.

De MedGemak-app?
"Ik kan het nu zelf!"



bknw.nl/agenda

Leer Vraag Ontmoet Lees Doe

Hulp nodig met de 
MedGemak-app?
Kom naar het spreekuur van de 
bibliotheek in Buurthuis de Hoeksteen
Elke dinsdag van 10.00 - 12.00 uur
De hulp is gratis


